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KATA PENGANTAR

Sejalan dengan pelaksanaan reformasi birokrasi,
penyelenggaraan pelayanan publik harus secara terus
menerus ditingkatkan, berkualitas, dan sesuai dengan
harapan masyarakat untuk mencapai pelayanan

prima.

Laporan Tahunan Pengelolaan Informasi Publik BRMP
Jakarta Tahun 2025 ini memuat berbagai kegiatan terkait pelaksanaan
pelayanan informasi publik di lingkungan BRMP Jakarta, yang disampaikan
secara terbuka. Laporan ini merupakan salah satu bentuk komitmen
terhadap prinsip keterbukaan informasi publik yang dapat diakses oleh
berbagai pihak, termasuk PPID Utama Kementerian Pertanian, Komisi
Informasi Publik, dan masyarakat, sehingga dapat berfungsi sebagai alat
kontrol terhadap kinerja PPID BRMP Jakarta .

Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan, oleh karena
itu kami dengan terbuka menerima saran dan kritik yang konstruktif demi
perbaikan dan kemajuan kegiatan PPID BRMP Jakarta ke depan. Meskipun
demikian, kami berharap laporan Pengelolaan Informasi Publik Tahun 2025
ini dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan
informasi yang terkandung di dalamnya.

Jakarta, 28 Desember 2025
Kepa}_a, BRMP Jakarta

Dr. Sti Sasmmita Dahlan, SP., M.Si
NIP. 198303192005012001
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I. PENDAHULUAN

Salah satu penerapan dari fungsi aparatur
sipil negara sebagai pelayan masyarakat
adalah melakukan layanan publik kepada
masyarakat. Dengan kata lain, kedudukan
aparatur pemerintah dalam pelayanan
publik dapat menjadi strategis untuk
menentukan sejauh mana pemerintah mampu memberikan pelayanan
yang baik bagi masyarakat serta sejauh mana Negara telah
menjalankan perannya dengan baik sesuai dengan tujuan

pendiriannya.

Pemberlakuan Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik pada tanggal 30 April 2010 merupakan
momentum penting dalam mendorong keterbukaan informasi di
Indonesia. Undang-undang ini telah memberikan landasan hukum
terhadap hak setiap orang untuk memperoleh informasi publik, dimana
setiap badan publik mempunyai kewajiban dalam menyediakan dan
melayani permohonan informasi publik secara cepat dan tepat. Undang-
Undang Keterbukaan Informasi Publik ini juga mengatur tentang prinsip
informasi publik, bahwa pada dasarnya seluruh informasi terbuka, selain
informasi yang dikecualikan, sesuai dengan ketentuan atau perundang-
undangan yang berlaku. Balai Penerapan Modernisasi Pertanian (BRMP)
Jakarta merupakan salah satu instansi pemerintah yang didalamnya
mengemban tugas untuk melakukan pelayanan publik. Sebagai Unit Kerja
Pelayanan Publik (UKPP), pemberian layanan mengacu pada Undang
Undang No.25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik



Sebagai Badan Publik, BRMP Jakarta berkewajiban menyediakan dan
menerbitkan informasi publik, memberikan informasi kepada masyarakat
atau pemohon informasi publik yang akurat, benar dan tidak
menyesatkan. Oleh karena itu, BRMP Jakarta berupaya untuk
menyusun laporan capaian pelaksanaan informasi publik Tahun 2024

sekaligus sebagai bahan evaluas program kegiatan PPID ke depan.



II. HASIL PELAKSANAAN KEGIATAN

2.1. Sekilas PPID Unit Kerja
e Struktur PPID BRMP Jakarta

Berdasarkan Keputusan Kepala Badan Standardisasi Instrumen
Pertanian No.1171/KPTS/HM.130/H.10/2025 Tentang Penunjukan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pelaksana Unit Kerja dan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pelaksana Unit
Pelaksanaan Teknis Lingkup Badan Standardisasi Instrumen Pertanian,
PPID BRMP Jakarta berada dibawah tanggungjawab langsung Kepala
BRMP Jakarta. PPID BRMP Jakarta menyediakan Layanan Informasi
Publik secara langsung di Kantor BRMP Jakarta JI. Raya Ragunan
No.30, Kelurahan Jati Padang Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta
Selatan 12540 atau melalui media antara lain: telepon/fax
(021)7815050 atau melalui WA: 081703839949, email ( BRMP
.Jakarta@pertanian.go.id), website (https://Jakarta. BRMP

.pertanian.go.id/), dan portal PPID melalui

(https://ppid.pertanian.go.id/portal).

¢ Visi dan Misi

Visi

Terwujudnya dan berfungsinya unit pengelolaan dan informasi publik

kementerian pertanian yang terbuka, bertanggungjawab, serta mudah

diakses.

Misi

- Mendorong Keterbukaan penyelenggara dan penyelenggaraan
kebijakan Kementerian pertanian

- Mewujudkan pelayanan informasi dan dokumentasi publik yang
mudah, cepat, cermat, akurat dan bertanggung jawab



- Membangun dan Mengembangkan Sistem Informasi dan
Dokumentasi yang ramah pengguna melalui pemanfaatan teknologi
Informasi dan Komunikasi

o Tugas dan Tanggungjawab PPID

Tugas dan tanggung jawab dari masing-masing PPID

lingkup Kementerian Pertanian tertuang pada Peraturan

Menteri Pertanian Nomor

32/Permentan/0OT.140/5/2011 tentang Pengelolaan

dan Pelayanan Informasi Publik di lingkungan

Kementerian Pertanian. Selanjutnya pada tahun 2016,

telah disempurnakan melalui Peraturan Menteri

Pertanian Nomor 25/Permentan/ HM.130/5/2016 tentang Perubahan

Atas Peraturan Menteri Pertanian Nomor 32/Permentan/OT.140/5/2011

tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di lingkungan

Kementerian Pertanian.

- Menyiapkan bahan penyediaan pelayanan informasi publik secara
cepat, tepat, dan sederhana

- Menyimpan, mendokumentasikan, dan mengamankan bahan
informasi secara tepat

- Menyiapkan bahan saran/tanggapan atas permohonan, keberatan,
dan sengketa pelayanan informasi publik

- Menyiapkan bahan klasifikasi informasi

- Menyusun laporan secara berkala

- Penderasan informasi melalui media online

- Sebagai garda terdepan institusi untuk membangun citra positif.
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Gambar 1. Alur Permohon Informasi dan Proses Permohonan Informasi

o Mekanisme Keberatan dan Penyelesaian Sengketa
Apabila terjadi keberatan pemohon terhadap informasi yang

disampaikan maka pengajuan keberatan disampaikan kepada PPID
BRMP Jakarta secara tertulis dengan menggunakan form 6. PPID
Pelaksana paling lama dalam jangka waktu 30 (tiga puluh) hari kerja
sejak menerima permohonan keberatan harus memberikan tanggapan
atas keberatan pengguna. Apabila pemohon keberatan belum dapat
menerima tanggapan maka dapat mengajukan permohonan

penyelesaian sengketa kepada Komisi Informasi paling lambat dalam
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jangka waktu 14 (empat belas) hari kerja sejak diterimanya keputusan
Atasan PPID Pelaksana, dalam hal ini adalah Kepala BRMP Jakarta .
Keberatan atas pelayanan informasi publik dicatat oleh PPID Pelaksana
(dalam form 7). Selama tahun 2024, tidak terdapat pengajuan keberatan

dari pemohon terhadap layanan dan informasi yang diberikan oleh
BRMP Jakarta .

Permoh
= Keberatan
Berda
forey
. 2

SELESAI Ajkar Mamas P
e Karmis Infarmas

BANDING
KE PTUN

Gambar 2. Alur Pengajuan Keberatan Layanan Informasi Publik



2.2.SK Tim PPID dan Maklumat Pelayanan Informasi Publik

- EMENTERIAN PERTANIAN i Wvratizen Remmes indamas: Noemos shan A
BADAN STANDARDNSAS] INSTRUME N PERTANAN
BALAI PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTANAN JAKARTA ot Lat nars v Pulih
g v Mo e g e et ! ’ -
RSsi aratas m - s
bk SRk ¢

KEPALA BALA! PERTANAN ingk g,

NOMOR : B.001.31/Xpts/OT.050/H 12.12/01/2025

A ' b - 1l “h [ Ioral Angy 1 e pattemen Reuang
TENTANG
Y S \ i AR
TIM PEJABAT PENGELOLA INVORMASI DAN POKUMENTAS! (PPID) veies . &
PEMBANTU PELAKSANA TAMUN 2025 LINGKUF RBALA] PENERAPAS
STANDAR INSTRUMEN PERTANIAN JAKARTA o P B
DENGAN RANMAT TUHAN YARG MAMA ESA : S
KEPALA BALAI PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN FERTANIAN
JAKARTA MEMUTUSKAN
oMb tecdiesarhan Peratuna Meatr ¥ " MENETAERAN
i e i b i ! wESA A Pk PR m——— i
A e vintanry Pl wveenap
A B e - N oA - 3
fesrivpe s " vy e Pty O aUiEE Aalem  bamigx
x f \ ] Prloksatia W mia ik
& = 3 s s bagar benk
it
S S
Menyimy et
. r a vetancan ks
Y Metry kit Baiban soron Laaggapan itas permohoran
B ey npioss Exstavn: st eeen
Kt " b
ks v St Iiateriena et
A e Nk ¥ak -
wirh sy woph e bapesrican priaks SO A ke e et
" btk e gl )2 Lansare 2
w31 hpr ‘r} 2 1200 20
FA SRk at i 1wy fan n s i
b bitihar junda Asiggaran U3 FA BYSIE DR akaria

TIM PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DONUMENTASI (PPID)
e PEMBANTU PELAKSANA LINGKUP BALAI PENERAPAN STANDAR
INSTRUMEN PERTANIAN JAKARTA TAHUN 2028

\ B - . - aao. No Rama Jabetan Dalam Tias
o . i 4l > e s antyi e Lratilan S s Aepaia M 2 e
Krarwal S MK hetii
Sehtetans
Ditetapkan di Jakarts ] o S RERS S s
Pada tanggal 02 Januari 2025 %
< Vet

SRI SASMITA DAMIAN. 5.7 . M & " st Lee e [V
NIP 1982303 192008 1 2001 !

" J S e
1St noivr Uha Faris A

Jekarta
Peds tanggal - 02 Jamuari 2028

[ 3]
Gambar 3. SK Tim PPID 2025



2.3. Penandatanganan Maklumat Pelayanan

BRMP Jakarta telah melaksanakan penandatanganan maklumat
pelayanan untuk mendukung penuh pelaksanaan Keterbukaan
Informasi Publik di BRMP Jakarta. Hal ini dilakukan dalam rangka
mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik, transparan dan
dapat dipertanggungjawabkan (Good Governance) sebagaimana
tertuang dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik. KIP Bertujuan untuk memberikan
akses informasi yang mudah dan cukup kepada masyarakat.
Maklumat pelayanan dipublikasikan kepada pengguna layanan baik
melalui  media offine  maupun online dalam rangka
mengoptimalkan penyelenggaraan pelayanan publik yang lebih
baik, efektiif dan efisien, serta mewujudkan kepastian hak dan

kewajiban berbagai pihak yang terkait dengan penyelenggaraan

pelayanan.
BALAI PENERAPAN MODERNISASI
PERTANIAN JAKARTA
MAKLUMAT PELAYANAN

INFORMASI PUBLIK

“Dengan ini, kami menyatakan sanggup menyelenggarakan

pelayanan informasi publik yang telah ditetapkan, dan akan
melakukan perbaikan secara terus menerus. Apabila tidak
menepati janji, kami siap menerima sanksi sesuai peraturan

perundang-undangan yang berlaku.”
Jakarta, 11 Juni 2025

Dr. Sri Sasmita Dahian, SP, M.Si \
Gambar 4. Maklumat Pelayanan Informasi Publik BRMP Jakarta
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Gambar 5. Penandatangan Maklumat Pelayanan

2.4. Penandatangan Komitmen KIP

Berdasarkan amanat Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP), setiap badan publik
memiliki kewajiban untuk menyediakan layanan informasi yang
mudah diakses dan tepat sasaran bagi masyakarat. BRMP Jakarta,
sebagai salah satu unit pelaksana teknis Kementerian Pertanian,
turut berkomitmen penuh dalam menjalankan amanah tersebut.

Kegiatan ini menjadi langkah nyata dalam memperkuat upaya
BRMP Jakarta untuk meningkatkan transparasi, akuntabilitas,
serta kualitas pelayanan informasi publik. Melalui komitmen ini,
BRMP Jakarta menegaskan peran aktifnya dalam mendukung tata
kelola pemerintahan yang terbuka dan responsif terhadap

kebutuhan informasi masyarakat.
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Gambar 6. Penandatanganan Komitmen Bersama Pelaksanaan
Keterbukaan Informasi Publik

2.5. Peningkatan Kapasitas SDM
Dalam upaya untuk meningkatkan kapasitas Sumber Daya
Manusia (SDM) di bidang pelayanan publik, BRMP Jakarta telah
mengikuti beberapa pelatihan dan bimbingan teknis. Tujuan dari
peningkatan SDM ini bertujuan untuk membekali petugas layanan
dengan pengetahuan serta keterampilan yang dibutuhkan untuk
menghadapi dinamika pelayanan publik yang semakin kompleks.
Kegiatan ini diharapkan dapat memperkuat profesionalisme
petugas layanan, memperbaiki kualitas interaksi dengan
masyarakat, dan secara keseluruhan meningkatkan mutu
pelayanan publik di BRMP Jakarta , yang pada gilirannya akan
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memberikan manfaat langsung kepada masyarakat dalam bentuk

pelayanan yang lebih cepat, efisien, dan responsif. Peningkatan
kapasitas SDM yang diikuti oleh staf BRMP Jakarta adalah sebagai
berikut:

Tabel 1. Rekap Kegiatan Peningkatan SDM Pelayanan Informasi
Publik BRMP Jakarta

NO | Nama Kegiatan | Tanggal Kegiatan | Link Berita & Dokumentasi
1 | Pelatihan 1 — 2 Oktober
Koordinasi 2025
5 Pengelolaan
Website
2 | Pelaksanaan 1 — 2 Oktober
Sertifikasi 2025
Kompetensi
Pustakawan
3. | Bimtek 14 Oktober 2025 - N—-
Pelayanan
Prima

https://www.instagram.co

m/p/DP5d3COD8cV/?img

index=1&igsh=MWJIwdGM
5cWV60TIucQ==

12




2.6.

2.6.1.

4. | Pelatihan 04 November
Literasi Video 2025
Editing dan
Fotografi

5. | Bimbingan 12 November
Teknis Menu | 2025

Publikasi di
Website

Total 5

Program dan Kegiatan PPID BRMP Jakarta

Website, Layanan PECAK MAS, Portal PPID dan Media
Sosial
Dalam upaya meningkatkan pelayanan informasi dan untuk

memenuhi kebutuhan akan informasi publik, BRMP Jakarta
telah melakukan beberapa pengembangan antara lain dengan
penyediaan informasi PPID melalui website
https://jakarta.brmp.pertanian.go.id. Dalam website tersebut,
diinformasikan mengenai  kegiatan-kegiatan yang telah
dilakukan oleh BRMP Jakarta dan informasi berita terbaru.
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(i)

m(;‘.a'mbar 7. Tampilan Website BRMP Jakarta

Website BRMP Jakarta juga menyediakan Layanan Publik
secara online yang bernama Layanan PECAK MAS (Pelayanan
Elektronik Cepat Akurat Melalui Aplikasi Standarisasi). Layanan
PECAK MAS bisa dilakukukan dengan mengklik link atau scan

barcode https://jakarta.bsip.pertanian.go.id/layanan/layanan-

lainnya/pecak-mas-BRMP _-jakarta  Layanan yang disajikan

terdiri dari enam jenis, yaitu 1). Layanan konsultasi, Narasumber
dan Pelatihan; 2). Layanan Taman Agro Standar (TAS); 3)
Layanan Magang/PKL; 4). Layanan Unit Pengelola Benih Sumber
Ter-Standar, 5) Informasi Standar Instrumen Pertanian, 6).
Layanan Perpustakaan.

14



(% 0817-0383-9949 <>

) 71 EB B oo saxanta

Gambar 8. Layanan PECAK MAS BRMP Jakarta dengan Scan
Barcode

Tidak hanya melalui website, penyebaran informasi BRMP
Jakarta juga dilakukan melalui pengembangan sarana informasi
sebagai salah satu layanan PPID terus dilakukan. BRMP Jakarta
juga melakukan layanan dan penyebaran informasi publik
melalui portal PPID BRMP Jakarta yang beralamat di
https://jakarta-brmp-ppid.pertanian.go.id/ .

Sebagian besar pengunjung/ pemohon informasi publik PPID
BRMP Jakarta, mencari informasi yang berkaitan dengan
pertanian dan informasi magang hanya sedikit sekali
pengunjung yang mencari informasi terkait dengan tugas fungsi
balai. Untuk menyempurnakan layanannya, BRMP Jakarta telah
melengkapi sarana pelayanan dengan counter atau meja
layanan informasi BRMP Jakarta yang dilengkapi dengan
petunjuk mengenai tata cara permohonan informasi dan
mekanisme pengaduan. Meja layanan ini terdapat pada lobi
lantai 1 Gedung BRMP Jakarta
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Gambar 9. Tampilan Portal PPID BRMP Jakarta

Untuk memberikan kemudahan masyarakat dalam akses
informasi, maka PPID BRMP Jakarta berupaya melakukan
pembenahan sarana prasarana pelayanan serta memanfaatkan
layanan informasi publik melalui sarana media elektronik. BSIP
Jakarta pada tahun 2024 menambahkan layanan JBI (Juru
Bahasa Isyarat) bagi Stakeholder. Layanan JBI dimulai dengan
penyampaian video profil BSIP Jakarta yang telah ditambahkan
dengan Bahasa Isyarat. Tautan Video Profil BSIP Jakarta
(dengan  Juru Bahasa Isyarat) sebagai berikut

https://www.youtube.com/watch?v=nCeFjDjTi5I , juga dibuat
video layanan informasi BRMP  Jakarta dengan JBI

https://www.instagram.com/p/C93v4-xSHnN/. Dukungan
website dan media sosial sangat membantu perkembangan
PPID. Berbagai akun media sosial ini bertujuan untuk
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memperluas jaringan dan diseminasi standar instrumen

pertanian, maup un informasi yang berkaitan dengan kegiatan
BRMP Jakarta. Berikut akun media sosial BRMP Jakarta:

e Fan Page Facebook :BRMP Jakarta
o Twitter :@brmpjakarta
e Instagram :@brmpjakarta
e YouTube Channel :@brmpjakarta.

Total informasi yang di share melalui lima kanal media sosial
BRMP Jakarta selama tahun 2025 ditunjukkan pada diagram
batang di bawah. Total informasi yang diposting selama satu
adalah 301 pemberitaan, rata-rata 25 berita/bulan.

Total pemberitaan BRMP Jakarta melalui
media sosial tahun 2025

350

301 300

300
250
200
150 133 128
100

58
50

1

B Facebook ®IG Tiktok Youtube # Website

Gambar 10. Grafik Pemberitaan Media Sosial BRMP Jakarta

Informasi paling banyak diposting melalui media Instagram
dan facebook. Sementara itu dinamika pemberitaan mulai
bulan Januari 2025 — Desember 2025 ditunjukkan pada grafik
di bawah ini. Pemberitaan tertinggi terjadi pada bulan Maret

dengan 35 berita, pemberitaan terendah berlangsung pada
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bulan Januari yang hanya memposting 16 berita. Kanal
informasi tertinggi adalah instagram dan facebook. Dari
grafik terlihat lompatan pemberitaan tertinggi terjadi pada
kanal tiktok. Tiktok merupakan media sosial yang disukai
generasi usia muda. BRMP Jakarta mencoba merambah ke
area tersebut.

Tabel 2. Rekap Pemberitaan Media Sosial BRMP Jakarta

Bulan Facebook I1G Tiktok Youtube Website

Jan 18 18 3 3 7
Feb 21 21 7 7 7
Mar 35 35 6 6 17
Apr 22 24 Z 5

May 27 27 B 3

June 26 22 3 3 11
Juli 32 32 4 3 13
Agust 21 22 10 6 7
Sept 22 21 14 5 9
Okt 30 30 27 4 17
Nov 26 26 26 4 14
Des 21 21 18 8 10
Total 301 299 130 57 128
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Gambar 11. Grafik dinamika penderasan informasi dan diseminasi

2.6.2.

melalui media sosial Januari — Desember 2025

Kegiatan Layanan Publik BRMP Jakarta

A. Layanan Bimbingan Teknis/Pelatihan

Kegiatan Bimbingan Teknis/Pelatihan  bertujuan  untuk
memberikan informasi, meningkatkan pengetahuan,
menumbuhkan minat, meningkatkan keterampilan dan
mendorong penerapan standar instrumen pertanian oleh
pengguna. Memenuhi undangan stakeholder, BRMP Jakarta
sampai bulan Desember 2025 hadir sebagai narasumber

sebanyak 27 kali.

BRAMP o e
awanTa £ Soramman’ O

DUKUNC KETAHANAN PANCAN,
BRMP JAKARTA CGELAR BIMTEK BUDI
DAYA SAYURAN Di PEKARANCAN

Gambar 12. Dokumentasi Kegiatan Bimtek dan Narasumber
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Tabel 3. Layanan Narasumber Bimbingan Teknis/Pelatihan

No. | Waktu | Institusi | Materi Nara Tautan
sumber Kegiatan
1 |30 SD Bakti Pertanian Yogawati, | https://www.instagra
Januari | Mulya 400 |perkotaan |Ikrarwati, |™M.com/p/DFmfMHCSY
2025 | Jakarta Nofi A. %DS, .
kolaborasi Rokhmah, com/;Natch?\;=HqPLu'
dengan Lukman eIZZTO :
Biro Humas Hakim. https://pangannews.i
Kementan d/berita/1738460968/
penuh-keceriaan-
siswa-sd-bakti-mulya-
400-belajar-urban-
farming-di-kementan
2 |21 SD Bakti Sharing https://www.instagra
Februari | Mulya 400 | Session dan m.com/p/DG40GHNR
2025 Jakarta Pelatihan QaR/
Urban
Farming
3 |24 Bhayangkar | Pendamping | Doni J. https://www.instagra
Februari | i Ranting | an Utomo m.com/p/DGj8oabTL
2025 Batalyon C | Penguatan miftimg index=1
Cabang Program
Brimob Pekarangan
Polda Metro | Lestari (P2L)
Jaya
4 |24 TP PKK Juri Lukman https://www.instagra
Maret | Jakarta Budidaya Hakim m.com/p/DIWAdBQvp
2025 Selatan dan | Bawang Qg/?img_index=1
Sudin KPKP | Merah
Jakarta
Selatan
5 129 April | SMP Rekayasa Lukman https://www.instagra
2025 Avicenna | Teknologi Hakim m.com/p/DIVEVLNPIK
Cinere dalam 3/?img _index=1
rangka
Projek
Penguatan
Profil Pelajar
Pancasila
(P5)

20




6 |6Juni | Sudin KPKP | Tim Penilai | Ikrarwati [//www.instagram.com |
2025 Jakarta Lomba [p/DKLcmrEvolp/?igs
Utara Desa/Kelura :‘];YZYZZ"VSdeqa”
han Tahun h?t’ps://www.faceboo
2025 dengan k.com/share/p/1ENQ
tema cVPVag/.
nasional:
“"Desa dan
Kelurahan
Tangguh
Pangan,
Wujudkan
Ketahanan
Pangan
Nasional
Menuju
Indonesia
Emas”.
7 |22 Juni |Sudin KPKP | Moderator: | Lukman
2025 Jakarta Pelatihan Hakim
Utara Urban
Farming
8 |14 Juni |Kelurahan | Budidaya Ferdhi https://www.instagra
Pasar tabulampot | Isnan m.com/p/DKIMBYKPB
Minggu VE/?img_index=1
9 15Juni |Kelurahan | Hidroponik | Yosep https://www.instagra
Pasar Melon Padillah m.com/p/DK9GIEsvrJi
Minggu [?img_index=1
10 | 18 Juni | Dinas KP3 | Pelatihan Affan https://www.instagra
Tangerang | Urban Rafandi, |m.com/p/DLCT 8cvgd
Selatan Farming Harun S, e
Pratama
11 | 26 Juni | Sudin KPKP | Budidaya Affan https://www.instagra
Jakarta dan rafandi m.com/p/DLhAXmYVN
Utara Perbanyaka St/%img index=1
n Tanaman
Buah
12 |23 Juni |Dinas KPKP | Tim Penilai | Neng https://www.instagra
— 8 Juli | Provinsi Urban Risris m.com/p/DL4LZzvvID
Jakarta Farming Sudolar 1i7img index=]
Award
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dalam

rangka
Festival
Urban
Farming
13 |11 Juli | Dinas KPKP | Tim Juri Dr. Tezar
Provinsi Lomba Ramdhan,
Jakarta Kreasi dan
Inovasi
Mahasiswa
dalam
rangka
Festival
Urban
Farming
14 |12 Juli | Dinas KPKP | Moderator Lukman
Provinsi acara Hakim,
Jakarta Talkshow
dalam
rangka
Festival
Urban
Farming
15 |19 Juli |Persatuan | Pemanfaatan | Yogawati | https://www.instagra
Srikandi Pekarangan | Affan m.com/p/DMrDDBbz7
Kreatif untuk Rafandi le/7img. ingex=1
Indonesia | Ketahanan
(Persikindo) | Pangan
DPC Bekasi | Keluarga
16 | 24 Sept | DKP3 Budidaya Yosep (9) Instagram
Tangerang | Hidroponik | Fadillah
Selatan
17 |15 Kolaborasi | Pertanian Ikrarwati, |(9) Instagram
Oktober | dengan Perkotaan Ferdhi
Biro KLI dan Isnan,
Kementan, |tanaman Yosep F
SD Citra pangan
Berkat pengganti
nasi
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' 18 |24 TK 'Mengenal Harun | https://www.instagra
5 | Oktober | Quran Al- | cara Pratama, |m.com/p/DQLO0OaDyt
Hikmah bertanam Ana m/?img_index=1
sayuran Fauzia
19 | Oktober | MAPABA Urban Lukman
2025 SMA 4 Farming Hakim,
S.Si., M.S
20 | 6 Nov Koperasi Bimtek Ir. https://www.instagra
Produsen Produksi Hendra m.com/p/DQvz67Vjék
Putra Benih Gunawan, 4/?img_index=1
Cisurupan | Kentang MP
Berdaya Industri
melalui
Inovasi
Sistem
Aeroponik.
21 |14 Nov | DKP3 Budidaya Yosep https://www.instagra
Tangerang | hidroponik | Fadillah | m.com/p/DQUMw-
aG/?img_index=1
22 | 6 Nov KWT/PKK Bimtek Ahmad https://www.instagra
Kel. Pasar | urban Fahrizal m.com/p/DQtZ8K]D1
Minggu, Jati | farming Hm/?img_index=1
Padang, dan
DWP budidaya
Damkar, cabai di
PPSU, polybag
Bhayangkari
23 {19 Nov | SMP Baitul |Urban Lukman https://www.instagra
Maal Farming Hakim, m.cpm[p/DRPDkftibX
Yosep F Z/?img_index=1
24 |20 Nov |Kelurahan |Bimtek Yogawati, | https://www.instagra
Bintaro budidaya Neng m.cpm/p/DRRbBXSiSk
(PKK, KWT, | sayuran Risris S 0/?img_index=1
PPSU)
25 | Nov - DKPKP Penjurian Nofi
Des Jakarta Hidroponik | Anisatun
Rokhmah
25 | 28 Nov | St. Edukasi Neng https://www.instagra
Johannes | budidaya Risis, m.com/p/DRom8PwD
Bercmans | sayuran Ana 2ir/?img_index=1
Fauziah,
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Doni J.
Utomo,
Yosep
Fadillah
t 26 |4 Des Kecamatan |r Tiram Yosep https://www.instagra
: Grogol Fadillah, m.cqm/p/_DRBOOouiS
Selatan Lukman 67/?img_index=1
Hakim,
Affan
Rafandi
27 |11 Des | Kecamatan |nian Yosep
Kebayoran | Perkotaan Fadillah
Lama

A. Kunjungan Taman Agro

o

Gambar 13. Dokumentasi Kunjungan Taman Agro BRMP Jakarta

Kegiatan displai penerapan standar instrumen pertanian dilakukan di

Taman Agro. Displai penerapan SIP juga dapat dilakukan melalui

kegiatan pameran dan pelayanan kunjungan edukasi dan pelatihan

penerapan SIP. Pada tahun 2025 kunjungan taman agro sebanyak

12 instansi. Datanya sebagai berikut :

Tabel 4. Kunjungan Taman Agro Tahun 2025

No | Waktu Institusi Materi Tautan
Kegiatan
1 (24 Komisi Informasi Pusat Pertanian | https://www.instagra
Januari (KIP) dan alumni Pecinta perkotaan | m.com/p/DFM5w7Ny
Alam Batu Tiga (MAPABA) BiW/?img index=1
SMAN 4 Jakarta
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SMAN 28 Jakarta Pelatihan https://www.instagra
Februari budidaya | m.com/p/DGACFtSP
tanaman C~f
3 |6 Maret | SD Al-Jabr Islamic School Pertanian | https://www.instagra
Perkotaan | m.com/p/DIK61qCPk
KP/?img_index=1
4 | 25 Maret | Remaja Pecinta Alam Batu Pelatihan | https://jakarta.bsip.p
Tiga (MAPABA) SMA Negeri | budidaya | ertanian.go.id/berita/
4 Jakarta sayuran |; | tumbuhkan-minat-
Pemanfaat | generasi-muda-bsip-
an limbah | jakarta-berikan-
organik bimbingan-teknis
menjadi
vermikomp
0s
5 |17 April | TK dan SD Islam Yayasan Al | Urban https://www.instagra
Buruuj Gugusan Bintang farming m.com/p/D1jPf5ZPeG
u/?img _index=1
6 |17 Okt Balita Mengenal | (9) Instagram
Quran cara
bertanam
7 |29 Okt SMP Hati Kudus Budidaya
tanaman
8 | 6 Des HIMALS4 75 Hidroponik | https://www.instagra
Selada dan | m.com/p/DR7BYpoD
Caisim yiy/?img_index=1
9 | 11 Des SD Bakti Tugas Urban https://www.instagra
Farming m.com/p/DSHaasejy
LO/?img_index=1
10 | 12 Des BRMP Hortikultua Sharing https://www.instagra
sesion m.com/p/DS161g5Dy
penerapan | tU/?img_index=1
urban
farming
Total 10
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Layanan Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS)
UPBS BRMP Jakarta merupakan salah satu unit produksi benih

tanaman pangan yaitu padi. Diseminasi benih padi Inpari 32 pada
periode Januari — Desember 2025 sebanyak 3.332 Kg. Dan untuk
benih sayuran 1.190 polybag + 165 pack benih. Berikut data
diseminasi BRMP Jakarta :

' ;18 M{a 7 :
ia GSTR Jakarter
2025 ;

Selasa. 18 Maget 20

Gambar 14. Distribusi benih padi bersertifikat

Tabel 5. rekap layanan benih padi

No. Waktu Lokasi . e
(Kg)
1 14 Maret Gapoktan Rorotan Jaya, Jakarta Utara 1.500
2 |14 Maret Poktan Jawa Indah, Jakbar 125
3 |18 Maret Poktan Tengah Kota, Lanud Halim
. 100
Perdanakusuma, Jaktim
4 |10 April Petani Halim, Jaktim 25
5 |8 Mei Poktan Makmur Jaya, Jakut 30
6 |9 Mei Poktan Subur Abadi, Jakut 50
7 123 Mei Tri Heryuwanto, Urban Farming .
Community Jaksel
8 4 Juni Poktan Karya Usaha, Jakut 15
9 20 Juni Poktan Makmur Jaya, Jakut 25
10 |20 Juni Poktan Subur Abadi, Jakut 25
11 |25 Juni Peserta Bimtek Padi Jakbar 70
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12 {11 Juli Utami Kartika Putri, Ketua Bidang Peragi <
Jakarta
13 |11 Juli Sri Renani, Widyaiswara Ahli Utama, c
Ditjen BPTKPG, Kemdikdasmen
14 24 Juli Peserta Bimtek Padi Jakut 105
15 |24 Juli Tasori, Petani Rorotan 25
16 31 Juli Servie Steven, Poktan Cilincing, Jakut 50
17 (15 Sept Poktan Kandang Besar, Cakung, Jakarta 100
Timur
18 |22 Sept Penggiat Urban Farming 10
19 |27 Sept Poktan Karya Siaga, Cilincing, Jakut 10
20 |11 Sept Karang tengah jaya, Jakarta Utara 140
21 |11 Sept Karya Usaha, Jakarta Utara 10
22 |18 Sept Karang Tengah, Jakarta Utara 150
23 (18 Sept Kastama, Rorotan 15
24 125 Sept Karya Usaha (Asmada) 10
25 |21 Nov Komunitas Mikul Buah Kel Pasar Minggu 5
26 |19 Nov Gapoktan Rorotan Jaya 722
Jumlah 3.332

,ﬁ Berila W]aﬁaﬂa

Gambar 15. Diseminasi benih tanaman hortikultura
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Tabel 6. Disemin:asi Benih Hortikultura

Jumlah
. Tanaman
Jenis Total
No | Bulan Pengguna et (polybag/tray)
1 3 Juni Warga - Bibit Bayam 5 polybag 18 polybag
Kelurahan Brazil 7 polybag
Pasar - Bibit Terung 1 polybag
Minggu - Bibit Kol 1 polybag
- Saga 4 polybag
- Handeleum
2 15 Juni Kelurahan | - Tabulampot 4 pot 11 polybag
Pasar Jeruk 1 pot
Minggu - Tabulampot
(Festival Alpokat 1 pot
Mikul Cipedak
Buah) - Tabulampot 5 polybag
Kelengkeng
Kateki
- Bibit Alpokat
Cipedak
3 10-12 Juli | Pengunjun | - Cabai Rawit 50 polybag 200 polybag
g Pameran | - Terong 50 polybag
Urban - Kelor 50 polybag
Farming - Okra merah 50 polybag
4 19 Juli Warga - Terong Ungu 20 polybag 230 polybag
Bekasi atas | - Cabai Rawit 15 polybag
pemohon - Kelor 20 polybag
DPC - Okra 15 polybag
Persikindo | - Kucai 20 polybag
Bekasi - Bayam Brazil 30 polybag
- Kumis Kucing 50 polybag
- Handeleum 20 polybag
- Cincau 10 polybag
- Beluntas 10 polybag
- Bawang 20 polybag
Dayak
5 22 Juli Warga - Daun saga 1 polybag 4 polybag
Kelurahan | - Pegagan 1 polybag
Pasar - Handeleum 1 polybag
Minggu - Insulin 1 polybag
6 28 Sept Security - Kelor 3 polybag 4 polybag
Perumahan - Cabai 1 polybag
Nusa Kirana, - Tunas Pisang 1 polybag
Jakut
7 02 Sept Deasy F. - Okra merah 4 polybag 26 polybag
Eﬁfnrﬁoﬁl\asoka - Handeleum 4 polybag
- Kumis 4 polybag
kucing 4 polybag

28




Beluntas 4 polybag
Jinten putih | polybag
Karuk 2 polybag
Bawang 2 polybag
dayak | polybag
Gandamsa.
Sambung
nyawa
8 10 Sept Swekolah Balita Kelor 2 polybag 4 polybag
Quran Okra 2 polybag
9 [ Okt SD Citra Seledri 100 pot 144 pot
berkat 20 polybag
Terong 30 poldtiag
Kangkung 2 Terong besar
2 Tomat pot besar
10 21 Okt Undangan Terong 22 terong 44 Polybag
Forum seledri 22 seledri
Komunikasi
Publik
11 | Okt Sekolah Balita Terong 10 bibit 10 polybag
Quran
12 | 29 Okt Sekolah hati Terong 45 bibit 45 polybag
Kudus
13 | 6 Nov Damkar Terong, 10 bibit 258 polybag
Jakarta Timur bayam 10 bibit
kelor, cabai
14 | 6 Nov Bhayangkari Terong, 10 bibit 20 polybag
cabng SAT bavam 10 bibit
Brimob Y :
Ciputat brazil
15 | 6 Nov Kel. Pasar Terong, 10 bibit 20 polybag
Minggu Bayam 10 bibit
Brazil
16 | 28 Nov Balita Qur'an Terong, 60 polybag 60 polybag
cabai, tomat
17 29 Nov UFC Cabai 50 polybag 50 polybag
18 | 4 Des Kelurahan Tomat, 42 Polybag 42 Polybag
Jatipadang cabai,
terong,
kumis
kucing
19 | 6 Des HIMALS4 Kangkung, 165 repack
sawi,
pakcoy,
cabai

Total: 1.190 polybag + 165 pack benih
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C. Layanan Magang/PKL
BRMP Jakarta pada periode 2025 menerima siswa dan mahasiswa

magang/pkl sebanyak 46 orang, dengan jumlah siswa SMK/SMA 22

orang dari 6 sekolah dan mahasiswa 24 orang dari 13 Universitas.

Tabel 7. Tabel Pengguna Layanan Magang BRMP Jakarta Tahun 2025

No Nama Asal Sekolah Jadwal Magang
1 Athika
2 Muhammad Farrel Pasha
3 Raibar Putia N SMK PGRI 28 September 2024 s.d
SUc LB L L Jakarta Februari 2025
4 Sukomukti
5 Aprilia Nurul Putri
6 Nadia Febrianti
74 Nelvia Nuralinda
8 Novianti Hamzah SMK 62 Jakarta 2 Januari - 31 Maret
S Risva Khoirunisa
10 | Adinda Nur Ramadhani
11
B?”a Amafds . - SMK Jagakarsa 2 Januari - 31 Maret
12 | Ainun Maharani Putri
13 | Novita Widyanti Universitas 23 Desember - 23
14 | TriIndah Pratiwi Nasional Januari
15 | Annisa Risda Muthmainnah i i
: E = ) N es 23 Desember - 31
16 | Septika Dwi Rismawati Jenderal -
. Januari
17 | Lina Bunga Pradini Soedirman
18 | Sriwulan Litsakhomiisa Universitas
19 Jenderal 6 Januari - 12 Februari
Najla Nadia Ramadhani Soedirman
20 | Nikita Putriana S. Universitas ; ;
: 3 : . 6 Januari - 7 Februari
21 | Jasmine Rania Nurul Annisa Diponegoro
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22

Ayesha Najwan Gantari

23 | Manijillatul Urba Uni s )
24 | Nanda Nur Aliza niversitas NEgert | 10 rebruari - 10 Mei
— Jakarta
25 | Vivi Viandra
36 | Aklitarma'tefSumatiinangsa SMA Kharisma 27 Februari - 5 Maret
Bangsa 2025
27 | Ayu Kholifah
28 | Kharisma Zahara Noviana Putri SMK 62 Jakarta 10 April - 30 Juni 2025
29 | Talitha Safa Novany
30 | Janni 2 - 2
annia Sandl.ta ' Institut Teknologi 2 Juni - 18 Juli 2025
31 | Agnes Claudia Shinta Manalu Sumatera
32 | A Windi Fadilah iversi
Iirida Wir] Feaila Bnierate 23 Juni - 23 Juli 2025
33 | Ervina Anandhita Singaperbangsa
34 Universitas
Visanti Shakira Padjajaran 1 Juli - 31 Agutus 2025
35 | Robiansyah
36 | lwan CahyoMulcoyo 14 Juli- 14 N b
37 | Sakti Wangsa Juniar SMK Daarussalaam v Zozsovem =
38 | M Hilal Nur Fajar
39 | Erlangga Dimas Gautama
40 | Niken Wulandari UMy L i
September
42 | Dopan Ermandongi 97 Asustus 27
5 - s gustus -
43 | Luh Agustina Aryani Vokasi IPB = ——
44 | Raga Sukmana
09 Desember - 09
il Sarah Dhia Salsabila il Februari
22 Desember - 13
36 Karisma Rizky Mutiara Purwitasari HINE Februari
Total 46 Orang
D. Layanan Perpustakaan

Sarana untuk menunjang atau mendukung pelaksanaan tugas dan

fungsi

PPID Pelaksana UPT menyeediakan media

Pelayanan Publik melalui kegiatan Pelayanan Perpustakaan. Data

kunjungan dan koleksi perpustakaan selama tahun 2025 ditunjukkan
pada tabel di bawah ini.
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Gambar 17. Kunjungan Perpustakaan BRMP Jakarta

Frekuensi Tahunan Kunjungan Member Periodik Periode 2025 s/d 2025
Berdasarkan Nomer Anggota dan Ruang Perpustakaan.
Tabel 8. Tabel Kunjungan Perpustakaan Tahun 2025

bits Tanggal Lokasi Lokasi Jumliah
" Kunjungan Ruang Perpustakaan Anggota
Ruang Baca Perpustakaan BRMP
. 7S Utama Jakarta R
Perpustakaan BRMP
2 2025 Lobby Utama | — 50
Total 750

2.7. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan
Informasi Publik

Sarana prasarana yang dimiliki oleh BRMP Jakarta dalam
pengelolaan informasi publik antara lain:

A. Ruang Front Desk
Sejak tahun 2020, BRMP Jakarta telah menyediakan sarana untuk

menunjang atau mendukung pelaksanaan pelayanan online
pelaksana UPT dan sudah tersedia Front Desk dan Buku Tamu
Online bagi masyarakat yang datang langsung ke BRMP Jakarta
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tanLOan

Gambar 18. Ruang Front Desk BRMP Jakarta

B. Ruang PPID
Sarana untuk menunjang atau mendukung pelaksanaan tugas dan

fungsi PPID Pelaksana UPT menyediakan satu ruangan sebagai
tempat untuk konsultasi dan melayani masyarakat yang meminta

informasi.

Gambar 19. Ruang PPID / Ruang layanan terpadu

C. Sarana Panel Informasi Digital Layar Sentuh
Sarana untuk menunjang lainnya dalam mendukung pelaksanaan

pelayanan pelaksana UPT sudah disediakan melalui Panel
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Informasi Digital Layar Sentuh yang memudahkan masyarakat
mengakses infromasi publik secara langsung dan menampilkan
seluruh layanan yang berada di BRMP Jakarta.

E |

Gambar 20. Sarana Media Informasi Panel Informas Laya Sentuh

D. Ruang Laktasi
Sebagai tempat privat dan higienis bagi ibu untuk menyusui atau

memerah ASI, guna mendukung pemberian ASI eksklusif, menjaga
produktivitas ASI. Fasilitas ini juga bentuk kepedulian BRMP Jakarta

untuk ibu menyusui.

Gambar 21. Ruang laktasi



E. Fasilitas Ramah Difabel
Guna menghadirkan layanan yang inklusif, berpihak kepada

masyarakat difabel, BRMP Jakarta terus mengupayakan fasilitas
yang mempermudah teman difable memperoleh layanan. Fasilitas
yang disediakan antara lain kursi roda, ramp untuk kursi roda,
bantuan pegangan pada toilet, penyediaan panduan dengan huruf

braille, dan parkir khusus difable.

Gambar 22. Fasilitas mempermudah akses difable di BRMP Jakarta

F. Mitigasi Kebencanaan
Sebagai upaya meminimalisir korban kebencanaan, BRMP Jakarta

menyediakan panduan kebencanaan banjir, kebakaran, dan gempa
bumi. Selain itu penyediaan APAR untuk antisipasi kebakaran serta
jalur evakuasi yang menjadi penunjuk arah bagi staf dan tamu di
BRMP Jakarta.
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Gambar 23. Panduan antisipasi kebecanaan

36



2.8.

2.9.

Anggaran
Anggaran kegiatan Pengelolaan Informasi Publik di BRMP Jakarta
sebesar Rp. 20.870.000. dengan realisasi Rp. 20.868.627 (99,99%)

Rekapitulasi Permohonan Informasi Publik
Permintaan informasi kepada BRMP Jakarta dapat dilakukan secara

langsung dengan datang ke BRMP Jakarta atau secara tidak
langsung melalui portal PPID (https://jakarta-brmp-

ppid.pertanian.go.id/). Permohonan IP selama 1 tahun, mulai

Januari hingga Desember 2025, melalui Portal PPID tercatat
sebanyak 227 permohonan. Tabel berikut menunjukkan rekap
Permohonan Informasi Publik BRMP Jakarta Tahun 2025.

Tabel 9. Tabel Permohonan Informasi Publik BRMP Jakarta Tahun

2025
No | Jenis Layanan Jumlah
1 Konsultasi Layanan Informasi Standarisasi 9
> | Layanan Bimbingan 62

Teknis/Pelatihan/Magang/PKL

3 | Perpustakaan -

4 | Pengadaan Barang/Jasa 36
5 | Kunjungan Taman Agro Eduwisata 40
6 |Lainnya 80
7 | Total 227
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A. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik

Rekapitulasi waktu pelayanan informasi publik dikelompokan dalam
pelayanan tercepat dan pelayanan terlama. Pelayanan tercepat
dalam informasi publik yang diberikan olehBRMP Jakarta adalah 1-2
hari (Baik Sekali) dan terlama adalah 1 bulan 11 hari hal ini
dikarenakan terjadinya kendala jaringan pada server portal PPID.
Rekapitulasi Layanan BRMP Tahun 2025

Rekapitulasi Layanan BRMP Jakarta
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Gambar 24. Rekapitulasi Layanan BRMP Jakarta

Tabel 10. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik BRMP
Jakarta Tahun 2025

Rata-rata pelayanan Pelayanan Tercepat Pelayanan Terlama

3 Hari - 5 Hari
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Tabel 11. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan

Pelayanan Keberatan

Rata rata pelayanan Pelayanan Tercepat Pelayanan Terlama

00 detik 00 detik 00 detik

Tabel 12. Rekapitulasi Permohonan yang ditolak
227 0 0 0 0

Permohonan | Pemberitahuan | Perpanjangan | Penolakan | Keberatan

Rata-rata waktu pelayanan yang diberikan oleh BRMP Jakarta kepada
pemohon informasi publik adalah 3 hari. Tidak ada laporan keberatan

dari pemohon dan tidak ada permohonan yang ditolak.

B. Karakteristik Pemohon Informasi
Pemohon informasi berdasar rentang usia didominasi oleh usia 41-50

tahun, diikuti oleh usia 31-40 tahun. Berdasarkan Pekerjaan,
pemohon didominasi oleh civitas akademika dan karyawan swasta.

Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia
BRMP Jakarta
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Gambar 25. Grafik Permohonan Informasi Berdasarkan Usia
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Jumlah Pemohon Berdasarkan Pekerjaan
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Gambar 26. Grafik Permohonan Informasi Berdasarkan
Pekerjaan

2.10. Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat Tahun 2025

Nilai IKM BRMP Jakarta

A Sangat Baik 8831 - 100

8 8aik 76.6! - 8830

€ Korang Baik 65.00 - 76.00

[/ 4

© Tidak Bask 25.00 - 6499 =

Gambar 27. Penderasan IKM Tahun 2025 Melalui Media Sosial




Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM), menggunakan
sembilan (9) indikator yang telah ditetapkan dalam Peraturan
Menteri PAN-RB No. 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan
Survei Kepuasan Masyarakat, yakni: 1) Persyaratan; 2) Sistem,
Mekanisme, dan Prosedur; 3) Waktu Penyelesaian; 4) Biaya/Tarif;
5) Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan; 6) Kompetensi Pelaksana;
7) Perilaku Pelaksana; 8) Penanganan Pengaduan, Saran dan
Masukan; dan 9) Sarana dan Prasarana.

Nilai rata-rata konversi IKM BPMP Jakarta dari 9 (Sembilan) unsur
pelayanan pada tahun 2025 yaitu 93,80 dengan mutu pelayanan A
(Sangat Baik).

Tabel 13. Tabel Penilaian Unsur Pelayanan BRMP Jakarta

No Unsur Pelayanan Nilai Konversi | Mutu Pelayanan Kategori
IKM Per Unsur |
1 | Persyaratan (Ul) 93,70 ) Sangat Baik
2 | Sistem Mekanisme dan Prosedur 88,70 Sangat Bak
(V2)
3 ‘ Waktu Peneyelesaian (U3) 99,70 A Sangat Bak
4 | Biaya/Tarif (U4) 87,73 B Baik
S | Produk/Jenis Layanan (US) 91,69 A Sangat Baik
6 | KompetensiPelaksana (Us) | 9476 A © SanqatBak
7 | Perilaku Pelaksana (U7) 98,45 A Sangat Baik
8 | Penanganan Saran, Keluhan, dan 90,72 A Sangat Baik
Pengaduan (U8)
9 [ Prasarana dan Sarana (U9) 98,63 A Sanqgat Bak
Nilai IKM BRMP Jakarta 2025 93,80 A Sangat Baik

9]




2.11. INOVASI DAN KOLABORASI LAYANAN INFORMASI

2111 Layanan PECAK MAS

Layanan PECAK MAS BRMP berbasis

online. PECAK MAS memberikan
¥ & Pelayanan Elektronik Cepat
A/ - Akurat Melalui Aplikasi Standarisasi).
J’\ i ‘ [ Lavanan PECAK MAS BRMP Jakarta

s selain menggunakan link pada portal

®® e

.
°)

website juga bisa scan barcode pada

https://jakarta.brmp.pertanian.go.id/layanan/layanan/pecak-mas-

brmp-jakarta Layanan yang disajikan terdiri dari enam jenis, yaitu

1). Layanan konsultasi, Narasumber dan Pelatihan; 2). Layanan
Taman Agro Standar (TAS); 3) Layanan Magang/PKL; 4). Layanan
Unit Pengelola Benih Sumber Ter-Standar, 5) Informasi Standar

Instrumen Pertanian, 6). Layanan Perpustakaan.

LAYANAN PECAK MAS

@ Layanan Konsultasi, Narasumber can Peiatihar
@ Layanan Taman Agro Modern

@ Layanan Magang/ PKL

@ Layanan Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS)
@ 'nformasi Standar Modernisasi Pertanian

@ Layanan Perpustakaan

( 0817-0383-9949 <>
) @) E3 €3 @BRMP JAKARTA

pren—

Gambar 28. Tampilan Pop Up Pecak Mas Pada Website BRMP Jakarta
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2112 Penghargaan terhadap PPID BRMP Jakarta

Pada Penganugerahan Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik
(KIP) Tahun 2024, BRMP Jakarta kembali memperoleh kategori
informatif pada unit esselon III ditetapkan dengan Keputusan
Sekretaris Jenderal Kementan selaku Atasan PPID Kementan No: B-
4979/HM.130/A/10/2025 tanggal 31 Oktober 2025 tentang
Penetapan Pemenang Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik
Lingkup Kementan Tahun 2025;. Pemeringkatan KIP adalah bentuk
apresiasi Kementerian Pertanian atas upaya Unit Kerja/Unit
Pelaksana Teknis secara bersama mewujudkan pengelolaan
informasi dan layanan informasi publik yang partisipatif, akuntabel

dan transparan sesuai amanat UU No. 14 Tahun 2008.

-ANUGERAH
KETERBUKAAN
FORMASI PUBLIK

Gambar 29. Dokumentasi Kegiatan Pemberian Anugerah Keterbukaan
Informasi Publik Bagi Satker Informatif
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III. PENUTUP

Seiarna ‘wWriun 2025, Regiatan pengelofaan informasi publik dilakukan
mulai dari kelengkapan sarana prasarana, kegiatan pengelolaan
pelayanan, penderasan irfformes: pubhik, Ningga permngkeien Kapasitas
SDM.

Sebanyak 227 orang yang membutuhkan informasi telah terlayani, dan
tidak ada penolakan dalam pemberian layanan informasi publik. Pemohon
informasi berdasar rentang usia didominasi oleh usia 41-50 tahun, diikuti
oleh usia 31-40 tahun. Berdasarkan Pekerjaan, pemohon didominasi oleh
civitas akademika dan karyawan swasta. Sementara itu, informasi yang
paling banyak diminta adalah terkait bimtek/pelatihan/magang/PKL.

BRMP Jakarta memberikan 6 pelayanan publik sesuai dengan Standar
Pelayanan Publik BRMP Jakarta yang telah ditetapkan. Layanan
magang/PKL telah memfasilitasi 22 siswa dari 6 sekolah dan 24
mahasiswa dari 13 Universitas. Layanan Bimtek/Narasumber/Pelatihan
telah memfasilitasi 27 agenda stakeholder. Kunjungan Taman Agro
sebanyak 10 kunjungan. UPBS BRMP Jakarta telah memenuhi 26
permintaan benih padi sebanyak 3.332 kg, dan memfasilitasi 19
permohonan benih tanaman hortikultura sebanyak 1.190 polybag + 165
pack benih. Perpustakaan BRMP Jakarta telah menerima layanan
kunjungan sebanyak 750 orang selama periode 2025

Pengelolaan media sosial sebagai wadah mensosialisasikan kegiatan,
teknologi, serta kebijakan yang telah ditetapkan, selama tahun 2025 telah
memberikan 301 postingan melalui 5 kanal media yaitu FB, IG, Youtube,
Website dan tiktok.

Sebagai bentuk evaluasi terhadap kinerja layanan publik dan pemberian
informasi publik, BRMP Jakarta melakukan survey kepuasan masyarkat.
Hasil survey menunjukkan indeks kepuasan masyarakat (IKM) terhadap
BRMP Jakarta adalah 93,80 dengan predikat “Sangat Baik”



